
ミライシードにかかわる各種アカウントについて 
 

◆ 児童生徒・先生用ミライシード ID・PW 

➢ 各学校の管理者アカウントより追加・削除・変更・パスワードリセッ

ト 

➢ 転入など追加する場合、Gアカウントを連携する 

➢ 各学校の管理者は専用アカウントで操作を行い、教職員個人のアカウ

ントを管理者用アカウントとしないこと。 

➢ 管理者用アカウントは、学校ごとの一覧表で確認し、管理職及び担当

者以外は使用しないこと。 

 

管理者機能操作動画 

https://bso.benesse.ne.jp/miraiseed/fansite/operation-list-

app/manager.html 

 

管理者マニュアルリンク集 

https://bso.benesse.ne.jp/miraiseed/fansite/start/assets/img/Admin_

Manual_Pages.pdf 

 

 

◆ ベネッセオンラインサポート メタバース空間 ID・PW 

➢ ID 追加・変更・PW忘れについては、以下へ連絡 

オンラインサポート窓口 

（受付時間：平日 9:00～12:00、13:00～17:00  

※土・日・祝日、お盆期間、年末年始を除く） 

E-mail：online-sup@mail.benesse.co.jp     TEL：0120-426-809 

 

◆ オンラインサポート予約ページ ID・PW 

➢ PW忘れは、ログイン画面から【パスワードの再設定】⇒メールで

PW変更可能。 
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